
ÉTUDE DE MARCHÉ VIEUX-QUÉBEC 
 

 
Dans le cadre de la mise en œuvre du plan directeur du quartier Vieux-Québec, 
l’Arrondissement de La Cité a mandaté les Services Spécialisés aux 
Commerçants Détaillants (SSCD) du CLD de Québec afin de réaliser une étude 
de marché. Cet organisme possède la connaissance du milieu et une expertise 
en revitalisation commerciale pour la réalisation, la passation, la compilation 
et l’analyse des questionnaires. 
 
Cette action vise à soutenir l’offre commerciale et de services de proximité et 
à améliorer la qualité et la diversité des commerces et des services en place 
pour les secteurs de la Haute-Ville, de la Basse-Ville et du Cap Blanc. Cette 
étude consiste donc à identifier les problématiques existantes sur les artères 
commerciales ainsi que les opportunités qui peuvent être saisies pour répondre 
aux besoins des résidants, travailleurs non résidants et visiteurs de 
l’arrondissement historique du Vieux-Québec.  

 
Pour ce faire, il est important de cerner l’appréciation générale du quartier et 
voir quels sont les commerces qui, selon les trois clientèles ciblées, sont en 
nombre suffisant ou manquants et apporter les améliorations nécessaires, en 
termes de qualité et de diversité, aux commerces et services en place. 
 
Aussi, nous souhaitons intégrer à cette démarche les différentes populations 
qui consomment dans le Vieux-Québec afin de travailler ensemble et de 
trouver des pistes communes pour répondre aux besoins. Par conséquent, des  
questionnaires seront distribués dans le Vieux-Québec entre le 5 et le 9 juin 
avec un retour prévu pour le 20 juin. Les résidants le recevront par courrier, 
les travailleurs par l’intermédiaire de leur employeur et les visiteurs seront 
interceptés sur la rue par une équipe du SSCD.  
 
Il est important de souligner que l’ensemble des questionnaires a été réalisé en 
partenariat avec la Coopérative des artisans et commerçants du quartier Petit-
Champlain, l’Association des gens d’affaires de la rue Saint-Jean du Vieux-
Québec, l’Association des commerçants de Place Royale / Vieux-Port, le 
Comité des citoyens du Vieux-Québec et le Conseil de quartier du Vieux-
Québec. 
 
Pour tout renseignement complémentaire vous pouvez contacter madame 
Sandra Guilbert, conseillère en urbanisme, au (418) 641 6101, poste 3164. 
 
Nous remercions à l’avance l’ensemble de la population pour leur excellente 
collaboration.    

 
 


